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1 調査の概要 

 1.1 調査の⽬的  
札幌でAGA治療を受けたことがある方の体験談をまとめることで、検討している方の参考になる
ことを目的 としています。 
 

 1.2 調査の対象 
クラウドワークスにて、実際に札幌でAGA治療を受けたことがある方を対象にアンケートを実施し
ました。 
 

 1.3 調査期間  
2026年4月30日～2026年5月1日 
 

 1.4 調査項⽬  
AGA治療を受けたことがある方を対象に以下の質問を行いました。 
 
・年齢を教えてください。 
・受けた診療スタイルを教えて下さい 
・AGA治療で受けたメニューを教えて下さい。 
・どのクリニックでAGA治療を受けましたか？ 
・上記でその他と回答した方、治療したクリニックを教えて下さい 
・受診したクリニックを選んだ理由を教えて下さい。 
・1ヶ月あたりにAGA治療にかかった金額はいくらでしたか？ 
・オンライン診療を受けて感じたメリット・良かったところを書いて下さい 
・オンライン診療を受けて感じたデメリットや、後悔した点を教えて下さい 

1.6 調査の実施状況  
2026年5月1日の時点で14名の方が回答しました。 
 

https://crowdworks.co.jp/


2 調査結果  

2.1　年齢について 
年齢について伺ったところ、以下のような回答結果になりました。 

 
 

 回答者数（人） 割合（％） 

20代 2 14.3 

30代 5 35.7 

40代 6 42.9 

50代 1 7.1 

 
 

2.2　診療スタイルについて 
AGA治療で受けた診療スタイルについて伺いました。 
 



 
 

 回答者数（人） 割合（％） 

オンライン診療 9 64.3 

対面診療 3 21.4 

併用 2 14.3 

 

2.3　AGA治療で受けたメニューについて（複数選択回答） 
AGA治療で受けたメニューについて伺いました。 
 
 
 

 回答者数（人） 割合（％） 

AGA治療薬の服薬・塗布 14 100 

 

2.4　治療を受けたクリニックについて 
治療を受けたクリニックについてお伺いしました。 



 

 
 

 回答者数（人） 割合（％） 

DMMオンラインクリニック 8 57.1 

クリニックフォア 2 14.3 

レバクリ 1 7.1 

AGAスキンクリニック 1 7.1 

Dr. AGAクリニック 1 7.1 

さっぽろ美容クリニック 1 7.1 

 
 

2.5　クリニックを選んだ理由 
クリニックを選んだ理由についてお伺いしました。 



 
 

 回答者数（人） 割合（％） 

料金が安かったから 4 28.6 

治療薬やプランの豊富さ 3 21.4 

医院の実績の豊富さ  1 7.1 

口コミの評価  6 42.9 

 
 

2.6　1か月あたりの費用 
1か月あたりの費用についてお伺いしました。 
 



 
 

 回答者数（人） 割合（％） 

2000円未満  1 7.1 

2000～5000円未満 4 28.6 

5000～7000円未満 4 28.6 

7000～10000円未満  2 14.3 

1万円以上  3 21.4 

 

2.7　AGA治療を受けて感じたメリットについて 
AGA治療を受けて感じたメリットについて伺いました。 
 
 
鏡を見るたびに薄毛を気にしたり、髪型で必死にカバーするストレスから解放された。 

オンラインだったので、診療を受ける際、通院する必要がなく、手軽さが良かったです。早めに

対策を始められたので安心感につながりました。 

抜け毛が増えて不安でしたが、治療を始めて数か月で抜け毛が減り、髪全体のボリューム感も

少し戻ってきました。医師に相談しながら進められるので安心感があり、早めに受診して良かっ

たと感じました。 

フィナステリドだけだったが髪が太くなり煤毛が目立たなくなった 



自宅にいながら全ての手続きを進められて、クリニックに通う時間も手間も省略できたのが良

かった。 

初期の段階で治療を始めたこともあり、抜け毛の量が明らかに減り、髪にハリやコシが戻ってき

たと感じています。オンライン診療だったので通院の手間がなく、忙しい中でも継続しやすかった

点も良かったです。費用も想定内で、無理なく続けられるのが安心でした。 

シンプルで使いやすい感じがしたので良いと思います! 

しっかりと効果を感じられたので良かったです 

長年悩んでいた事を、解決する事が出来た事。 

オンラインなので、誰にも知られずに治療を受けることができたのがよかった。 

むちゃくちゃ対応が良かったところですね。 

髪の毛の問題が解決して自分に自信が持てたこと 

自分が思っていたよりも気軽に利用でき、効果も実感できた 

生え際の薄毛が気にならなくなり、自信を持てるようになりました。 

 

2.8　AGA治療を受けて感じたデメリットについて　 
AGA治療を受けて感じたデメリットについて伺いました。 
 
 
やめる時がない。AGAは進行性の為、治療は完治ではなく維持が目的になるため、薬を飲むの
を辞めると元の状態に戻ってしまうので永続的な費用が発生することがネック。 

診療はスムーズでしたが、薬に対してもう少し詳細に効果や副作用についての説明があるとよ

り安心できるかなと感じました。 

継続治療になるため、毎月の費用負担はやや大きく感じました。効果が出るまで数か月かかる

ので、最初は本当に変化があるのか不安でした。もっと早く始めていれば進行を抑えやすかっ

たと少し後悔しています。 

年間支払いだけしかなかったので、今度は月払いで安いところを使いたい 

オンラインなので、頭皮の状況を細かく診察できてないのではと不安だった。 

効果を実感するまでに数ヶ月かかるため、最初は本当に効いているのか不安に感じました。ま

た、副作用についての説明はありましたが、もう少し具体的な事例や対処法を事前に知りた

かったです。もう少し早い段階で始めていればよかったという後悔もあります。 

特にありませんでした。シンプルで使いやすいので良いと思います! 

特になし 

改善、後悔した点は無く、満足しています。 

治療代金がけっこう思ったより高かったので、もう少し安ければよかった。 

全然なかったです。個人的には大満足です。 

副作用のリスクなどもう少し詳しく説明して欲しかった 

個人的に満足だが、もっとしっかりとした説明などがあればなおさら良かった 



副作用の説明が、少ないように感じました。 
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